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l. Datos de identificacion.

Facultad de Contaduria y Administraciéon
Centro Universitario UAEM Atlacomulco
Centro Universitario UAEM Ecatepec
Espacio académico donde se | Centro Universitario UAEM Temascaltepec
imparte Centro Universitario UAEM Texcoco
Centro Universitario UAEM Valle de México
Centro Universitario UAEM Valle de Chalco
Centro Universitario UAEM Teotihuacan

Estudios profesionales Licenciatura en Informatica Administrativa, 2018

Unidad de aprendizaje Inteligencia de Negocios Bl Clave | LIAA37
Carga académica 1 3 4 5
Horas Horas Total de 4
. s Créditos
tedricas practicas horas
Caracter Optativa Tipo Taller Periodo escolar Sexto
Area . . Nucleo de
: Lenguajes y sistemas . Integral
curricular formacion
Seriacion Ninguna Ninguna
UA Antecedente UA Consecuente
Formaciéon comun
No presenta X
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Il. Presentacién del programa de estudios

Los negocios inteligentes son un area fundamental que sirve para enfocar
productivamente la aplicacion e implementacion de las tecnologias de la
informacion.

En la era de la informacion, la Big Data y la Inteligencia Artificial los usuarios tienen
acceso a diferentes tipos de plataformas que permiten el acceso a informacion en
tiempo real o que procede de multiples fuentes.

Para las organizaciones la inteligencia de negocios es vital en la toma de decisiones
en su desempefio. Actualmente, las aplicaciones de inteligencia de negocios estan
disponibles para el personal de primera linea, los proveedores, los clientes e incluso
los reguladores. Estos grupos confian en los beneficios que brinda la inteligencia de
negocios para que les proporcione la informacion que genere valor o ventaja
competitiva.
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lll. Ubicacion de la unidad de aprendizaje en el mapa curricular
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DISTRIBUCION DE LAS UNIDADES DE APRENDIZAJE OPTATIVAS
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IV. Objetivos de la formacion profesional.

Objetivos del programa educativo:

Son objetivos de la licenciatura en Informatica Administrativa, formar profesionales
con conocimientos sélidos en Tecnologias de la Informacion que disefien, innoven
e implementen sistemas de informacién con el fin de aplicarlos a los procesos de
planeacién, organizacion, direccidén y control de una organizacion y asi coadyuvar a
incrementar su eficiencia y productividad.

Generales

Asumir los principios y valores universitarios, y actuar en consecuencia.

Ampliar su universo cultural para mejorar la comprensién del mundo y del
entorno en que vive, para cuidar de la naturaleza y potenciar sus
expectativas.

Cuidar su salud y desarrollar armoniosamente su cuerpo; ejercer
responsablemente y de manera creativa el tiempo libre.

Desarrollar la sensibilidad y el arte como base de la creatividad.
Reconocer la diversidad cultural y disfrutar de sus bienes y valores.
Tomar decisiones y formular soluciones racionales, éticas y estéticas.

Ejercer el dialogo y el respeto como principios de la convivencia con sus
semejantes, y de apertura al mundo.

Cuidar su salud y desarrollar armoniosamente su cuerpo; ejercer
responsablemente y de manera creativa el tiempo libre.

Particulares

Gestionar sistemas de informacion administrativa, mediante métodos de
algoritmos, de programacion, entre otros para detectar y controlar problemas
informaticos como el mal uso de software, virus, entre otros, dentro de una
organizacion.

Disefar proyectos informaticos innovadores que optimicen los recursos
tecnologicos de una organizacion mediante el uso de las nuevas tecnologias
de la informacion como los servicios de mensajeria instantanea, el comercio
electronico, e- gobierno, banca en linea, servicios peer-to-peer, correo
electronico, etc. empleando habilidades linguistico-comunicativas en una
segunda lengua para comprender el avanzado cambio tecnoldgico.

Auditar sistemas de seguridad de la informacién de una organizacion a través
de la incorporacion de estrategias y métodos de analisis de datos e
informacion como la visualizacion de datos, la mineria de datos, los analisis
semanticos de textos, la programacion y optimizacion matematica, las redes
neuronales, entre otros para llevar a cabo procesos informatico-
administrativos y proveer agilidad a las organizaciones.
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Objetivos del nucleo de formacién:

Proveera al alumno de escenarios educativos para la integracion, aplicacion y
desarrollo de los conocimientos, habilidades y actitudes que le permitan el
desemperio de funciones, tareas y resultados ligados a las dimensiones y ambitos
de intervencion profesional o campos emergentes de la misma.

Objetivos del area curricular de curricular o disciplinaria:

Disefar, desarrollar e implementar sistemas basados en lenguajes y tecnologias
web que aporten soluciones tecnoldgicas buscando mejorar la eficiencia y eficacia
de los sistemas de informacién en las organizaciones.

V. Objetivos de la unidad de aprendizaje

Analizar los bienes o datos acumulados en la empresa y extraer una cierta
inteligencia o conocimiento de ellos, incluyendo las bases de datos de clientes,
informacion de la cadena de suministro, ventas personales y cualquier actividad de
marketing o fuente de informacion relevante para la empresa, para tomar mejores
decisiones de negocios.
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VI. Contenidos de la unidad de aprendizaje, y su organizacion.

Unidad 1. Introduccion a la Inteligencia de Negocios.

Objetivo: Identificar los conceptos fundamentales y el entorno de los negocios
inteligentes para lograr su conceptualizacion.

Temas:

1.1. Conceptos.

1.2 Sistemas de toma de decisiones.

1.3 Estrategias de los Negocios Inteligentes.
1.4 Entorno de negocios actual.

1.5 Herramientas.

Unidad 2. Fundamentos de Inteligencia Atrtificial.

Objetivo: Conocer los fundamentos y técnicas de la inteligencia artificial para su
aplicacion en los negocios.

Temas:
2.1. 4 Qué es la inteligencia Artificial? Paradigmas y fundamentos.
2.2. Técnicas de Inteligencia Artificial.

Redes neuronales.

Algoritmos genéticos.

Sistemas multiagentes.

Aprendizaje supervisado y profundo.
Sistema expertos.

2.3. Aplicacion en los negocios.




Proyecto curricular de la Licenciatura en Informatica Administrativa

Secretaria de Docencia ¢ Direccion de Estudios Profesionales

Unidad 3. Data Mart y Data Warehouse.

Objetivo: Determinar la tecnologia de almacenamiento de datos estratégicos
aplicando Data Mart y Data Warehouse para proporcionar informacion en la toma
de decisiones.

Temas:

3.1 Fundamentos.
e Conceptos.
e Componentes.
e Herramientas.
e Riesgos.

3.2 Arquitectura de DataMart y Data Warehouse.

Elementos y Clasificacion.
Modelos y Esquemas.
Metodologias.
Implementacion.
Consultas.

3.3 Caso practico.

Unidad 4. Integracion de datos y analisis en Herramientas de Inteligencia de
Negocios.

Objetivo: Describir los sistemas que permitan una buena toma de decisiones a
partir de soluciones analiticas en las organizaciones para aplicar en el desempefio
profesional.

Temas:

4.1. Procesos de datos en ETL (Extract, Transform and Load).
4.2. Funcionamiento de los sistemas OLAP (On-Line Analytical
Processing).

4.3. Modelamiento mediante Cubos Multidimensionales.

4.4. Aplicacion en Herramientas de Bl (Business Intelligence).
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