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| Programas educativos en los que se imparte: LICENCIATURA EN ADMINISTRACION

ll. PRESENTACION

Aunque en México no hay un consenso respecto al numero de empresas en operacion, ya que el IMSS registra 650, 000 empresas cotizando;
INEGI Y STPS contabilizan 3,575,587 negocios en la encuesta nacional de micro-negocios, realizada en 1996; sin embargo el INEGI reporta
que el 99% son micro, pequefias y medianas empresas, por lo que estd por demas destacar que este tipo de empresas juegan un papel
importante en el desarrollo de la economia mexicana y que son grandes generadoras de empleos, con un papel relevante a le redistribucion
del ingreso.

De 1988 a 1993 se crearon 123 mil nuevas microempresas, lo que implica un crecimiento sorprendente de mas de 100%, y se generaron 319
mil nuevos empleos, lo que representd una expansion del 80%. En la actualidad, la microempresa ha generado alrededor de 850 mil nuevos
trabajos.(1)

Por la trascendencia que en materia econémico social representa la empresa en México, la Facultad de Contaduria y Administracion, de la
Universidad Autonoma del Estado de México, considera importante aumentar en su curricula académica el estudio de la unidad de aprendizaje
denominada “Administracion de las MYPYMES”, a fin de que los alumnos conozcan la importancia de este gran sector economico del pais, asi
mismo, para que desarrollen las habilidades de un empresario y mediante una metodologia establecida sean capaces de auto emplearse al
terminar sus estudios, poniendo en marcha una empresa.

(1) Periédico Reforma de fecha 3 de febrero del 2001. www.reforma.com.mx
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[Il. LINEAMIENTOS DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE

DOCENTE

DISCENTE

Contextualizar el curso tanto dentro del plan de estudios como en el
ejercicio profesional de los alumnos.

Asistir puntualmente y al 100% de las sesiones

Preparar su catedra profesionalmente

Impartir catedra de 100 minutos como minimo, por cada dos horas de
sesion

Apegarse y cumplir totalmente el programa de estudios, entregando al
finalizar el curso sus comentarios y sugerencias para su actualizacion.
Participar en las reuniones de academia y demas actividades
académicas solicitadas por la Facultad.

Respetar el calendario de examenes, establecido por la Subdireccion
Académica

Entregar calificaciones al Departamento de control
dias posteriores a la aplicacién de cada examen.
Conservar el clima de respeto y disciplina durante su estancia en el
aula y fuera de ella.

escolar, cinco

Asistir a sus clases puntualmente

Contar con un 80% de asistencias como
minimo durante el curso.

Solicitar las calificaciones correspondientes a
los examenes que le sean aplicados.

Presentar con orden y limpieza los trabajos
extra clase que le sean solicitados

Participar activamente en las actividades
académicas, deportivas y culturales de la
Facultad

Dirigirse con respeto a sus comparferos de
clase y a sus profesores.

Mostar una actitud de trabajo en equipo y
colaboracion

Observar una conducta adecuada, digna de un
futuro profesionista.

IV. PROPOSITO DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE

El alumno:

o Analizar4 las caracteristicas de las organizaciones publicas y privadas en nuestro pais, de sus fines, asi como el perfil sus
empresarios y dirigentes, con el fin de ofrecerles asesoria y consultoria empresarial.




gy Universidad Auténoma del Estado de México
? Facultad de Contaduria y Administracion

]
oty L s )
. 7

V. COMPETENCIAS GENERICAS

Ser& capaz de administrar eficientemente una mipyme, asesorar los protocolos familiares y desarrollar una pequefia empresa para lograr su
autoempleo

VI. AMBITOS DE DESEMPENO PROFESIONAL

— Empresas comerciales.

— Empresas de servicio.

— Empresas industriales.

— Organismos gubernamentales.
— Organismos gubernamentales.
— Administracion de las PYMES

VIl. AMBITOS DE APRENDIZAJE

Salon de clases
Visitas a organismos publicos y privadas.

Conferencias.
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VIIl. NATURALEZA DE LA COMPETENCIA

(Inicial, entrenamiento, complejidad creciente, ambito diferenciado)

Inicial, entretenimiento, Complejidad creciente.

IX. ESTRUCTURA DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE

1. Comprender y analizar el concepto, clasificacion, importancia, ventajas y desventajas de las MIPYMES en México, para conocer su
problemética y situacion.

2. Analizar y describir las caracteristicas y elementos de la empresa familiar, a efecto de poder desarrollar los protocolos familiares en forma
correcta.

3. Describir y correlacionar el proceso administrativo con las areas funcionales a fin de determinar las correspondientes en una empresa en
operacion

4. Investigar los organismos publicos y privados que apoyan a las MIPYyMES y su forma de operacién, para determinar conocer y acudir a ellos
en el momento que se requiera.

5. Aplicacion de la matriz DOFA para elaborar el diagnéstico situacional de una empresa en operacion

6. Conocer y desarrollar el plan de negocios como una estrategia de crecimiento y desarrollo de las MIPYMES



sy Universidad Auténoma del Estado de México

UNIBOS ME

Facultad de Contaduria y Administracion

X. SECUENCIA DIDACTICA

No. TAREA HT HP TOTAL
I Concepto, clasificacién e importancia de las MIPYMES 6 2 8
Il Caracteristicas y elementos de la empresa familiar. 6 4 10
11 Aplicacion del proceso administrativo de una empresa en operacion 8 2 10
v Organismos de apoyo a las MIPYMES 8 6 14
Vv Aplicacion del modelo DOFA . 8 6 14
Vi El plan de negocios como una estrategia de crecimiento y desarrollo de las 6 2 8

MIPYMES.

TOTAL

64
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Il MAPA CONCEPTUAL

ADMINISTRACION
DE LA PYMES

Elementos.

VI. EL PLAM DE NEGOCIOS COMO UNA
ESTRATEGIA DE DESARROLLO Y
CRECIMIENTO DE LAS MIPYMES.

{Plan de negocios (Caso)

Técnica de planeacion
estratégica.

I. CONCEPTO, CLASIFICACION E
IMPORTANCIA DE LAS MIPYMES.

Matriz DOFA

V. APLICACION DEL MODELD
DOFA.

{ Diagnostico situacional.

{ Banca de desarrollo-.

Instituciones
gubernamentales.

’_/\_[ Il. CARACTERISTICAS ¥ ELEMENTOS DE

LA EMPRESA FAMILIAR.

{Clrganismos privados.

IV. ORGANISMOS DE APOYO A
LAS MIPYMES.

}_z

Apoyos: Tecnicos,
consultoria, etc,

OPERACION.

IIl. APLICACION DEL PROCESQ J
ADMINISTRATIVO DE UNA EMPRESA EN  CF

Yentajas y desventajas. }

Problematica.

Foan

Caracteristicas

Funcionamiento.

Estructura
organizacional.

Contenido del protocolo. }

Etapas del proceso
administrativo.

Areas funcionales.

Correlacion Proceso
admvo. _ Areas
funcionales.
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XI. DESARROLLO DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE

UNIDAD DE COMPETENCIA | — ELEMENTOS DE COMPETENCIA .
Conocimientos Habilidades Actitudes/ Valores
1.1. Concepto de empresa. = Capacidad de andlisis y|= Puntualy disciplinado.
1. Comprender y analizar el 1.2 Clasificacion de la empresa sintesis. = Perceptivo.
concepto, clasificacion, de acuerdo a su tamafio, giro, = Responsabilidad.
importancia, ventajas y sector, origen de capital, = Capacidad técnica y | * Fomentar el trabajo individual
desventajas de las MIPYMES en finalidad etc. conceptual. y en equipo.
México, para conocer su 1.3.Andlisis de las ventajas y
problematica y situacion. desventajas de las MIPYMES
1.4 Identificar la probleméatica a
la que se enfrentan las
MIPYMES en México.

ESTRATEGIAS DIDACTICAS: (TECNICAS
DE ENSENANZA APRENDIZAJE)

RECURSOS REQUERIDOS
(APOYOS DIDACTICOS)

TIEMPO DESTINADO

Conferencia o exposicion. Pizarron 6 horas Tedricas
Técnica de panel. Proyector de acetatos 2 horas précticas
Lectura comentada Cafion

Mesa redonda. Computadora

CRITERIOS DE DESEMPERO |

EVIDENCIAS

DESEMPENO

PRODUCTOS

A partir de una investigacion documental
guiada previamente realizada, y presentada a
través de una discusion grupal, identificar el
concepto, la clasificacion y caracteristicas de
la empresa de acuerdo a su tamafo y
analisis de las ventajas y desventajas de las
MIPYMES, asi como identificar la
problematica a la que se enfrenta en México.

Elaborar un cuadro sindptico.

Cuadro sinoptico
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UNIDAD DE COMPETENCIA I

ELEMENTOS DE COMPETENCIA

Conocimientos

Habilidades

Actitudes/ Valores

2. Analizar y describir las
caracteristicas y elementos de la
empresa familiar, a efecto de poder
desarrollar los protocolos familiares

2.1 Identificar las caracteristicas de | 3
la empresa familiar.
2.2 Describir el funcionamiento de la | 4
empresa familiar.

en forma correcta. 2.3 Describir la estructura 5
organizacional de la empresa
familiar 6

2.4 ldentificar el contenido del
protocolo familiar.

Capacidad de andlisis vy
sintesis.

Capacidad  técnica vy
conceptual.

Comunicacién oral y
escrita.

Investigacion

7 Fomentar el trabajo individual y
en equipo

8 Fomentar la responsabilidad en
la entrega de proyectos
académicos.

ESTRATEGIAS DIDACTICAS: (TECNICAS DE
ENSENANZA APRENDIZAJE)

Conferencia o exposicion

RECURSOS REQUERIDOS
(APOYOS DIDACTICOS)
Pizarron

Pintaron

Proyector de acetatos
Cafodn

Computadora

TIEMPO DESTINADO

6 Horas Teoricas
4 Horas Préacticas

CRITERIOS DE DESEMPERO I

EVIDENCIAS

DESEMPENO

PRODUCTOS

A partir de identificar las caracteristicas,
funcionamiento, estructura organizacional vy
protocolo  familiar, elaborara un mapa

conceptual, de una empresa familiar que se
investigara mediante la integracion de equipos
de trabajo, para ser expuesto en clase.

Elaboracion de un mapa conceptual

Mapa conceptual
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UNIDAD DE COMPETENCIA 11l

ELEMENTOS DE COMPETENCIA

Conocimientos Habilidades Actitudes/ Valores
3.1 Identificar la definicion, 4 Administracion de equipos de | e Etica profesional.
3. Describir y correlacionar el etapas y principios del trabajo. e Responsable.
proceso administrativo con las proceso administrativo y 5 Capacidad de analisis y sintesis. | ¢ Puntual y disciplinado.
areas funcionales a fin de las areas funcionales de 6 Capacidad técnicay conceptual. | ¢ Dinamico.
determinar las correspondientes en una empresa en 7 Comunicacion oral y escrita. e Perceptivo.
una empresa en operacion. operacion. 8 Liderazgo. ¢ Respetuoso a la ecologfa.
3.2 Correlacionar el proceso 9 Persuasion. e Critico
administrativo con las 10 Investigacion « Interpretativo
areas funcionales de la
empresa. * Respego
e Empatia

ESTRATEGIAS DIDACTICAS: (TECNICAS

DE ENSENANZA APRENDIZAJE)

RECURSOS REQUERIDOS
(APOYOS DIDACTICOS)

TIEMPO DESTINADO

Conferencia o exposicion Pizarron 8 Horas Tedricas
Lectura comentada Pintaron 2 Horas Préacticas
Discusion dirigida Proyector de acetatos

Cafién

computadora

CRITERIOS DE DESEMPENO |1

EVIDENCIAS

DESEMPENO

PRODUCTOS

Desarrollar un matriz de competencias que | o

incluya los elementos del

administrativo y las areas funcionales de la | o

empresa.

Elaboracion de

proceso referentes a la matriz

matriz administrativa.

mapas

El discente expondré frente a grupo la

conceptuales | o
administrativa.

Matriz administrativa

10
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UNIDAD DE COMPETENCIA IV

ELEMENTOS DE COMPETENCIA

Conocimientos

Habilidades

Actitudes/ Valores

4. investigar los organismos
publicos y privados que apoyan a
las MIPYMES y su forma de
operacion, para determinar,
conocer y acudir a ellos en el
momento que se requiera.

4.1 Tendra el

4.2 Conocera

conocimiento
para identificar y enlistar
las lineas de apoyo de la
banca de desarrollo, de
instituciones

gubernamentales
nacionales e
internacionales y

organismos privados.

los requisitos
para los apoyos técnicos,
de consultoria,

capacitacion, estudios y
metodologias

especializadas, de
innovacion, desarrollo

tecnologico y financiero.

Administracion de equipos de
trabajo.

Capacidad de andlisis y sintesis.
Capacidad técnica y conceptual.
Comunicacion oral y escrita.
Liderazgo.

Persuasion.

Investigacion

Razonamiento numérico
Comunicador

14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26

Etica profesional.
Responsable.
Puntual y disciplinado.
Perseverante.
Dinamico.
Perceptivo.
Interpretativo
Colaborador
Honestidad
Respeto
Empatia
Discrecion
Responsabilidad

ESTRATEGIAS DIDACTICAS: (TECNICAS

DE ENSENANZA APRENDIZAJE)

Exposicion de profesor
Lectura comentada
Seminario de investigacion
Discusion dirigida

Pizarréon
Pintaron
Carfioén
Computadora

Proyector de acetatos

RECURSOS REQUERIDOS
(APOYOS DIDACTICOS)

TIEMPO DESTINADO

8 Horas Teoricas
6 Horas Practicas

11
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CRITERIOS DE DESEMPENO IV

EVIDENCIAS

DESEMPENO

PRODUCTOS

Aplicando las técnicas de investigacion de o
campo, documental y electrénica, para
obtener la informacion correspondiente a los
apoyos de los organismos publicos y privados
que apoyan a las MIPyMES y su forma de
operacion, por medio de equipos de trabajo
para elaborar un cuadro comparativo y ser

expuesto en clase.

Elaboracion de un cuadro comparativo | e
gue identifique los principales apoyos,
requisitos y sus reglas de operacion.

Cuadro comparativo

UNIDAD DE COMPETENCIA V

ELEMENTOS DE COMPETENCIA

Conocimientos Habilidades Actitudes/ Valores
5.1 Obtendra el conocimiento | 6 Administraciéon de equipos de | e Etica profesional.
5. Aplicacion de la matriz DOFA de los diferentes trabajo. e Puntual y disciplinado.
para elaborar el diagnostico conceptos y técnicas de |7 Capacidad de andlisis y sintesis. | ¢ Dinamico.
situacional de una empresa en planeacion estratégica, | 8 Liderazgo. e Perceptivo.
operacion. especificamente matriz | 9  Persuasion. e Critico
DOFA. 10 Investigacion o Interpretativo
5.2 Empleara la matriz DOFA e Colaborador
para determinar el estado e Honestidad
situacional de la empresa en
relacion con los factores * Respeto
e Empatia

internos y externos, para que
mediante el diagnéstico
establezcan las estrategias
correspondientes.

12
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ESTRATEGIAS DIDAQTICAS:
(TECNICAS DE ENSENANZA
APRENDIZAJE)

Exposicion de profesor
Lectura comentada
Seminario de investigacion
Discusion dirigida

RECURSOS REQUERIDOS
(APOYOS DIDACTICOS)

Pizarrén

Pintaron

Proyector de acetatos
Canon

computadora

TIEMPO DESTINADO

8 Horas Teoricas
6 Horas Practicas

CRITERIOS DE DESEMPENO V

EVIDENCIAS

DESEMPENO

PRODUCTOS

De acuerdo al conocimiento adquirido de la
matriz DOFA elaborard una matriz
correspondiente de la empresa en estudio,
asi como el diagndéstico situacional en
equipos de trabajo.

e Elaboracion de matriz DOFA.
e Recopilacién de evidencias que se
deberan incluir en el portafolio.

Matriz DOFA y diagndstico situacional.

13
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UNIDAD DE COMPETENCIA VI

ELEMENTOS DE COMPETENCIA

Conocimientos

Habilidades

Conocimientos

6. Conocer y desarrollar el plan de
negocios como una estrategia de
crecimiento y desarrollo de las
MIPYMES.

6.1 Concepto de de
negocios

6.2 Describir los elementos del
plan de negocio.

6.3 Identificar y explicar las
caracteristicas generales
de los planes de
Administracion,
mercadotecnia,
operaciones, produccion, y
financiero.

6.4 Aplicar el plan de negocios

a un caso préctico.

plan

Conocer y desarrollar el plan de
negocios como una estrategia de
crecimiento y desarrollo de las
MIPYMES.

Concepto de plan de negocios
Describir los elementos del
plan de negocios.

9 Identificar y explicar las
caracteristicas generales de
los planes de Administracion,
mercadotecnia, operaciones,
produccion, y financiero.

10 Aplicar el plan de negocios a

un caso practico.

0 ~

ESTRATEGIAS DIDACTICAS: (TECNICAS

DE ENSENANZA APRENDIZAJE)

RECURSOS REQUERIDOS
(APOYOS DIDACTICOS)

TIEMPO DESTINADO

Exposicion de profesor Pizarron 6 Horas Tedricas
Lectura comentada Pintaron 2 Horas Préacticas
Seminario de investigacion Proyector de acetatos
Discusion dirigida Canoén

Computadora

CRITERIOS DE DESEMPENO VI

EVIDENCIAS

DESEMPENO

Analizar e interpretar la informacién recabada
para integrar un plan de negocios con base a
un diagnéstico situacional y generar
propuestas para el desarrollo de las

MIPYMES.

financiero.

Estructura el plan de negocios en forma
completa, que incluya lo administrativo,
mercado l6gico, operacional, productivo y

MIPYMES.

Analizar e interpretar la informacién recabada
para integrar un plan de negocios con base a
un diagndstico situacional y generar
propuestas para el desarrollo de las

14
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XIl. EVALUACION Y ACREDITACION
EVALUACION Y ACREDITACION (CONTINUA INTEGRADORA)

Durante el semestre se aplicaran dos evaluaciones parciales.

Primer Evaluacion Parcial Segunda Evaluacién Parcial Fechas de Fechas de
(Unidades I, 1, y 11I) (Unidades 1V, V, y VI) entrega. retroalimentacién de
productos y revision
de exdmenes.
Conocimientos (Examen) | 60% Conocimientos (Examen) | 60% productos Dar revision siguiente

clase

Portafolio de evidencias. 30% Portafolio de evidencias. 30%
Cuadro sin6ptico 10%
Cuadro comparativo 10%
Mapa conceptual 10%
Matriz Dofa 10%
Matriz administrativa 10%
Plan de negocios 10%

Tareas y participaciones. | 10% Tareas y participaciones. | 10%

Total 100% Total Total

A mas tardar
una semana
antes de
primer parcial.

Dar retroalimentacion
una o dos clases
posteriores a fecha de

entrega.

N O T A: Los examenes seran aplicadas en la fecha programada, segun calendario.

EXAMEN ORDINARIO 100%, EXAMEN EXTRAORDINARIO 100%, EXAMEN TiTULO DE SUFICIENCIA 100%

15
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